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El mercado del bienestar fisico y mental ya mueve
mas de 6 hillones de délares en todo el mundo,
pero su avance despierta dudas éticas y sanitarias

La imparable industria del ‘wellness’
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<EN PORTADA

LA INDUSTRIA DEL “WELLNESS’

El lucrativo imperio

El ‘wellness’ ya es una economia global que mueve billones y crece
de forma imparable. El peligro es que su auge vaya en detrimento
de las politicas de salud publica, como ya ocurre en EE.UU.

Eva Millet
Barcelena

L s
;Se pueden capitalizar un paseo el
el bosque, el suefio, la mierobiota
intestinal o la conciencia plena? Si,
se puede. Son algunos de los ingre-
dientes de un concepto que hoy
arrasa. Se trata del wellness: el
bienestar, fisicoymental, al que as-
piranmillones de personas. Un de-
seo que ha derivado en un merca-
do que, segun fuentes de McKin-
sey&Company, tiene un impacto
global de dos billones de dolares.
Solo en EE.UU. alcanzé los
500.000 millones de délares, con
un crecimiento anual “entre el 5%
v 10%”, segtin un informe de 2024
de estaconsultoria.

Son ain mayores las cifras facili-
tadas por el Global Wellness Insti-
tute (GWT), organizacion que, des-
de el 2014, investiga y cuantifica el
impacto del wellness en la econo-
mia mundial. Segun su Gltimo in-
forme, del 2024,
este sector alean- M%
20, a escala mun-
dial, 6,3 billones

de dolares, “lo mns:en::om
que representa de EE.UU.
un6,03% del pro-  consideran el
ducto  interior ‘wellness’ una
bruto global”. Es- prioridad

tados Unidos li-
deraloque desde el GWInodudan
en calificar de economia: “Porque
el wellness no esunaindustria ase-
cas, sino una serie de sectores in-
terconectados”, explica Ophelia
Yeung, investigadora sénior del
GWI1y una de las autoras de su in-
forme anual, que sitiia a Espafiaen
el puesto 14 del ranking mundial
de la economia del wellness, con
84.000 millones de euros en el
2021

En el siglo XXT la basqueda del
bienestar, fisico y mental se ha
convertido en un negocio gigan-
tesco. AnnaPione, expertaen well-
ness de McKinsey, cuenta a La
Vanguardia que analizan su im-
pacto desde el 2020, “cuando, con
la pandemia, este sector se acelerd
de forma masiva, yaque los consu-
midores pusieron mayor énfasis
en la salud preventiva y el bienes-
tar”. Un lustro después siguen sor-
prendidos ante una demanda que
aumenta: “Hay muchos vientos de
cola empujando: el interés de la
gente (el 84% de los consumidores
estadounidenses dicen que es una
prioridad ‘top’) vy la constante in-
troduccién de nuevos productos y
servicios en las diferentes dimen-
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siones del wellness”, resume Pione.
Pero, ;qué es el wellness y cuales
son sus dimensiones? EI GWI lo
define como “las actividades, op-
cionesy estilos de vida que condu-
cen a un estado holistico (comple-
to) de salud”. Un concepto anti-
guo, porque la bisqueda del
bienestar es algo intrinseco al ser
humano. Ya existia en las termas
romanasyenel Ayurvedaenlaan-
tigua India. Esta bisqueda se im-
pulsé en el siglo XIX, cuando en
Europa y EE.UU. surgieron varios
movimientos, paralelos a la medi-
cinaconvencional, que se conside-
ran los cimientos del wellness.
Pero no fue hasta 1961 cuando
este concepto se acund de forma
clara. Lo hariael doctor estadouni-
dense Halbert L.Dunn, experto en
estadistica y salud, al publicar
High-level wellness, libro donde
promulgaba que la salud era mu-
cho mas que la ausencia de enfer-
medad: eralabusquedadel bienes-
tar. Esta idea fue recogida por otro
médico, John Travis, que en 1979
establecid la corporacion Well-
ness Associates, en California.
Dunn y Travis serfan los ances-
tros de negocios como Goop, la
marca de bienestar que la actriz
Gwyneth Paltrow lanzé en el 2008
¥ que, una década después, valia
250millones de ddlares. Goop tan-
to vende suplementos alimenta-
rios como libros con recetas detox,
esterillas eléctricas con piedras se-
mipreciosas, cosméticos, vibrado-
res, podeasts sobre mindfulness y
series de Netflix donde, en nombre
del wellness, Paltrow y su equipo
nadan en lagos helados e ingieren
setas alucindgenas.
Estavariopintaofertaesunbuen
reflejo de un vasto mercado que
abarca diferentes campos. Mien-
tras McKinsey define seis dimen-
siones (mejor sa-
1%1 lud, fitness, sue-
no, mindfilness,
apariencia y nu-

mﬂ:::{::““ tz:ici_('m), el GWI
HalbertL.Dunn  distingue once
popularizaen  Sectores: afladen
1961 el término  lasalud mental, el

‘wellness’ turismo del bien-

estar, la medicina
alternativa y preventiva, el well-
ness en el trabajo v el wellness in-
mobiliario. Este mayor abanico ex-
plicalas diferenciasentre lascifras
que ambos facilitan, aunque tanto
McKinsey como el GWI predicen
un crecimiento “robusto” del well-
ness (un 7,3% hasta el 2028, segin
el GWI). Esta tendencia, explica
Yeung, “va en paralelo a una clase

media global, también al alza, que
aspira a una mejor calidad de vida,
fisica y mental, pero necesita he-
rramientas paraello”.

Elwellness noes algo pasivo, sino
una “buisqueda activa” en pos de
una salud 6ptima, que seria el mo-
tor de esta nueva economia. Aun-
que, como sefiala Albert Domingo,
profesor de Emprendimientode la
Universitat Pompeu Fabra, otros
factores explican su rapido creci-
miento: “En paralelo a esta gran

demanda de

6 3 bienestar, el sec-

f J tor se ha hecho
mas  asequible.

Hasta 6,3 I
billonesde ~ [10Y hay gimna-
dolares es el s108 con cuotas

impacto global MUy razonables,
de laindustria  tiendas donde los
del bienestar  palos de golf han

dejado de ser un
lujo, spas que ya no son tan ca-
ros...”. Se trata, anade, “de un mer-
cado relacionado, que acaba sien-
do una economia, con indicadores
quenoson solo monetarios: un eu-
ro en economia wellness signi-
ficara mejor salud. El impacto se
mide de otra manera, pero existe
unretorno”.
Las nuevas tecnologias también
han entrado en el wellness. En un

Economia global del bienestar
En billones de ddlares

Cuidado personal y belleza
1213
Alimentacidn, salud, nutricién y pérdida de peso
1.096

Actividad fisica

1.060
Turismo de bienestar
830
Salud piblica, prev. y medicina personalizada
781
Medicina tradicional y complementaria
553

Mercado inmobiliario de bienestar
Bienestar mental
Balnearios

137 Total 6,3
Bienestar en el lugar de trabajo billones

52 enel 2023

Proyecciones de crecimiento y tamaiio del
En billones de délares

9

8

5,03
4,06 4,60

do de la del bi

global

PROYECCION 2023-2028 8,99

2017 2018 2019 2020 2021 2022

2023 2024 2025 2026 2027 2028

Fuente: Global Wellness Institute

informe sobre las tendencias que
lo definiran en los proximos afos,
la consultora McKinsey incluye
los wearables: los dispositivos por-
titiles que monitorizan la salud
(suefio, glucosa, cortisol, pasos...) y
laaplicacion de la inteligenciaarti-
ficial. Sin embargo, también haau-
mentado la demanda haciaunsec-
tor cldsico del wellness: el de los

balnearios. “Que, de alguna mane-
ra, son el inicio de este concepto”,
apunta Miguel Mirones Diez, pre-
sidente de la Asociacion Nacional
de Balnearios de Espana. Estos es-
tablecimientos, explica, han expe-
rimentado unacelerado cambiode
tendencia: “Encontramos el publi-
co tradicional, que busca trata-
mientos de larga duracion, combi-
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nado con quienes vienen en perio-
dos mas cortos, para recargar pilas
v encontrar el equilibrio fisico y
mental, perocon lagarantiade tra-
tamientos pautados y controla-
dos”, remareca.

En esta ultima afirmacion se
condensaunode los problemas del
auge del wellness: que al ser un
mercado enorme y multidimen-
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Espaia en el ranking mundial Con
I 4 84.000 millones en el 2021, Espafia se

sitta en el puesto 14 de la lista mundial

sional, se cuelen charlatanes, tera-
pias dafiinas y productos engafio-
s0s. Como los bafios de vapor vagi-
nales o los “repelentes de vampi-
ros psiquicos” que ofrecian en
Goop o, en un plano mds grave, los
tratamientos “alternativos” al can-
cer. El peligro, como apunta Fer-
nando Alegria, profesor espe-
cializado en la ética de las empre-
sas, estd ahi: “Porque aunque los
mercados, en si, no son malos, las
cosas se pueden corromper. Y esto
se aplicaal wellness: buscar el bien-
estar no tiene nada malo, pero
cuando nos venden cosas que no
funcionan, coningredientes discu-
tibles que, ademds, pueden hacer
dario, ahi la ética se rompe”.
Paraddjicamente, el wellness
puede representar un peligro para
el bienestar, ademds de la privati-
zacion del derecho auna vidasalu-
dable. Lo estamos viendo en Esta-
dos Unidos —la economia del well-
ness mas potente del mundo-,
donde la gestion de la salud publi-
caestd en manos de una influencer
del wellness (la doctora Casey Me-
ans) y de un secretario de Salud
(RobertF.Kennedyjr.) que es anti-
vacunas, fan de las seudociencias y
que esta desmontando la FDA, la
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agencia estatal de control de medi-
camentosy alimentos.

En si iaconel p
libertario, ambos reivindican lasa-
lud como “una bisqueda perso-
nal”, sininterferencias del Gobier-
no. Un individualismo que quizds
ellos pueden permitirse, peronola
mayoria. Porque, comosefialaFer-
nando Alegria, “el wellness, al finy
al cabo, seria tener un trabajo de-
cente que permita llegar a fin de
mes y unasanidad publica que nos
atienda en caso de enfermedad”.

En especial en paises tan ricos
como Estados Unidos, lo sano no
deberia ser un lujo, sino un dere-
cho. “La comida fresca no puede
ser mds cara que la procesadani el
aire puro, un privilegio”, dice
Ophelia Yeung. Porque: ;de qué
sirve tener un gimnasio barato, si
no se puede ir caminando hasta
ahi? Esta economista apunta que,
en parte, la industria del wellness
crece tan rapido en su pais porque
lo saludable escasea: “En el fondo,
estamos compensado la falta de un
ambiente sano ylas deficiencias en
politicas de salud publicay medio-
ambiental. Que gastemos mds en
wellness no significa que estemos
mejor”, sintetiza.
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Una marca de 250 millones
La actriz Gwyneth Paltrow lanzé en el 2008 una marca de bienestar
que vende desde suplementos alimentarios hasta vibradores. Su valor
actual en el mercado es de 250 millones de délares
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